
Общероссийский день приема граждан 
перенесен до периода стабилизации эпидемиологической ситуации, связанной 

с распостранением новой коронавирусной инфекции (COVID-19). 

Формат приема обращений граждан с учётом санитарно -

эпидеомилогической обстановки:  

1. Бесконтактный прием письменных обращений в электронном виде -

указываете свой адрес электронной почты. 

2.  Бесконтактный прием письменных обращений в бумажном виде -

указываете свой почтовый адрес для направления обращения. 

При этом просим обратить внимание, что в соответствии со статьей 14 

ФЗ от 02.05.2006 № 59-ФЗ « О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации» государственные органы, органы местного 

самоуправления и должностные лица осуществляют в пределах своей 

компетенции контроль за соблюдением порядка рассмотрения обращений 

граждан, анализируют содержание поступающих обращений, принимают 

меры по своевременному выявлению и устранению причин нарушения прав, 

свобод и законных интересов граждан. 
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